
El Centro de Lenguas y Culturas del Sur (CLyCS), con domicilio en Av. 12 Norte Oriente #555,
Barrio La Pimienta, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, México, C.P. 29034, es responsable del uso y
protección de sus datos personales. Al respecto, le informamos lo siguiente:

Finalidades del Tratamiento de Datos

Los datos personales que recabamos de usted serán utilizados para las siguientes finalidades
necesarias para el servicio que ofrecemos:

Contar con el resguardo de sus datos en una base de datos para poder comunicarnos
directamente en caso necesario.
Facilitar la comunicación directa con usted para resolver dudas o proporcionar información
relevante.
Solucionar posibles controversias relacionadas con nuestros servicios.

De manera adicional, utilizaremos su información personal para las siguientes finalidades no
necesarias, pero que nos permiten brindarle una mejor atención:

1.Difusión de ofertas académicas.
2. Invitación para participar en eventos académicos y culturales.
3.Fortalecer vínculos académicos y comerciales.

Si no desea que sus datos personales sean tratados para estas finalidades adicionales, puede
comunicarse al teléfono 961 328 75 61 o enviar un correo electrónico a
coordinacion@iessuredu.mx para hacernos saber su decisión. La negativa para el uso de sus
datos personales para estas finalidades no será motivo para negarle los servicios que solicita o
contrata con nosotros.

Datos Personales Recabados

Para llevar a cabo las finalidades descritas en este aviso de privacidad, utilizaremos los
siguientes datos personales:

Nombre completo
Domicilio
Teléfono
Correo electrónico
Otros que sean necesarios según sea el caso

Además, para las finalidades informadas en este aviso, podríamos recabar los siguientes datos
personales sensibles:

Tipo de relación académica o contractual con nosotros
Información sobre convenios o acuerdos

Además, para las finalidades informadas en este aviso, podríamos recabar los siguientes datos
personales sensibles:

Tipo de relación académica o contractual con nosotros
Información sobre convenios o acuerdos
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Además, para las finalidades informadas en este aviso, podríamos recabar los siguientes datos
personales sensibles:

Tipo de relación académica o contractual con nosotros
Información sobre convenios o acuerdos

Derechos ARCO

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos
y las condiciones del uso que les damos (Acceso). También puede solicitar la corrección de su
información personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta
(Rectificación), solicitar su eliminación de nuestros registros o bases de datos cuando considere
que no está siendo utilizada conforme a la normativa (Cancelación), y oponerse al uso de sus
datos personales para fines específicos (Oposición). Estos derechos son conocidos como
derechos ARCO.

Para ejercer cualquiera de los derechos ARCO, puede comunicarse al teléfono 961 328 75 61,
enviar un correo electrónico a coordinacion@iessuredu.mx, o acudir directamente a nuestras
instalaciones. Nuestro Departamento de Privacidad dará trámite a su solicitud y resolverá
cualquier duda que tenga sobre el tratamiento de su información.

Revocación del Consentimiento

Usted puede revocar el consentimiento que nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos
personales. Sin embargo, es importante considerar que no siempre podremos atender su
solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que podríamos necesitar seguir tratando sus
datos personales por alguna obligación legal. Para revocar su consentimiento, puede
contactarnos a través de los medios ya mencionados.

Limitación del Uso y Divulgación de Datos
Para limitar el uso y divulgación de su información personal, puede inscribirse en el Registro
Público para Evitar Publicidad de la Procuraduría Federal del Consumidor (PROFECO).
También puede solicitar su inclusión en nuestro listado de exclusión para evitar recibir
comunicaciones promocionales. Para más información, comuníquese al teléfono 961 328 75 61
o al correo coordinacion@iessuredu.mx
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Uso de Tecnologías de Rastreo

Le informamos que en nuestra página de Internet utilizamos cookies, web beacons y otras
tecnologías similares para monitorear su comportamiento como usuario y brindarle un mejor
servicio y experiencia al navegar en nuestro sitio. Para más información sobre el uso de estas
tecnologías, puede consultar nuestra política de privacidad en nuestra página web.

Nuestro Instituto se encuentra comprometido con su derecho a la protección de sus datos
personales tal como se encuentran previstas en la Ley Federal de Protección de Datos
Personales en Posesión de los Particulares, su Reglamento y demás ordenamientos aplicables,
en caso de controversias se interpondrá una inconformidad o denuncia ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales (INAI).
Por alguna duda puede visitar su página oficial de Internet www.inai.org.mx.

Cambios en el Aviso de Privacidad

Este aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de
nuevos requerimientos legales, nuestras propias necesidades, o mejoras en nuestros servicios.
Cualquier cambio será informado a través de nuestra página de Internet o mediante anuncios
visibles en nuestras instalaciones.

Datos de Contacto:

Nombre del responsable: Departamento Jurídico.
Domicilio: Av.12 Norte Oriente #555, Barrio La Pimienta, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, México,
C.P. 29034
Teléfono: 961 328 75 61

Correo electrónico: coordinacion@iessuredu.mx


